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AdMEN Compliance, gevestigd aan Ruigoord 126 3079 XT Rotterdam, is 
verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven 
in dit privacybeleid.  

Contactgegevens:  

https://www.admencompliance.nl  

Ruigoord 126, 3079 XT Rotterdam  

+31643083409  

Marly Mendes Semedo is de Functionaris Gegevensbescherming van AdMEN 
Compliance. Zij is te bereiken via info@admencompliance.nl. 

 

AdMEN Compliance respecteert de privacy van bezoekers, klanten en relaties en 
draagt er zorg voor dat persoonlijke informatie vertrouwelijk wordt behandeld. In 
dit privacybeleid leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom 
wij dit doen en hoe wij hiermee omgaan. 

 

1. Wie zijn wij 

AdMEN Compliance is actief op het gebied van administratieve dienstverlening, 
compliance en bemiddeling binnen de zorgsector. Wij verwerken 
persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG). 

 

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij 

Wij verwerken uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor onze 
dienstverlening. Het kan hierbij gaan om: 

• Naam en contactgegevens (zoals e-mailadres en telefoonnummer) 
• Bedrijfsgegevens 
• Administratieve en contractuele gegevens 
• Gegevens die u verstrekt via het contactformulier of per e-mail 
• Overige gegevens die nodig zijn voor het uitvoeren van onze diensten 
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3. Gezondheidsgegevens 

In het kader van de dienstverlening aan zelfstandige zorgprofessionals kan 
AdMEN Compliance gezondheidsgegevens verwerken. Het gaat hierbij om 
gegevens die verband houden met de beroepsuitoefening van de aangesloten 
zzp'er, zoals informatie over BIG-registraties, medische bekwaamheden, 
specialisaties en eventuele beperkingen in de beroepsuitoefening. AdMEN 
Compliance verwerkt geen medische gegevens van patiënten of cliënten van de 
aangesloten zzp'er. De zzp'er blijft zelf verantwoordelijk voor de verwerking van 
patiëntgegevens in het kader van de zorgverlening. 

De verwerking van gezondheidsgegevens vindt plaats op basis van uitdrukkelijke 
toestemming van de betrokkene, die bij aanvang van de samenwerking wordt 
gevraagd en te allen tijde kan worden ingetrokken. Gezien de gevoeligheid 
worden aanvullende waarborgen gehanteerd: toegang is beperkt tot 
medewerkers voor wie dit noodzakelijk is, gegevens worden niet gedeeld met 
derden tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst of 
wettelijk verplicht is, en er wordt toezicht gehouden op de naleving. 

Gezondheidsgegevens worden bewaard gedurende de looptijd van de 
samenwerking en tot een bepaalde periode daarna. Daarbij kan worden 
aangesloten bij een bewaartermijn van 7 jaar/ 2 jaar na laatste contact, 
afhankelijk van de aard van de gegevens en de toepasselijke verplichtingen. 

 

4. Doeleinden van de gegevensverwerking 

Persoonsgegevens worden verwerkt voor de volgende doeleinden: 

• Het beantwoorden van vragen en contactverzoeken 
• Het uitvoeren van onze diensten 
• Administratie en facturatie 
• Het opstellen en beheren van contracten 
• Het voldoen aan wettelijke verplichtingen 
• Het verbeteren van onze dienstverlening 

 

5. Grondslag van de verwerking 

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend op basis van: 

• Uw toestemming 
• De uitvoering van een overeenkomst 
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• Een wettelijke verplichting 
• Een gerechtvaardigd belang, zoals bedrijfsvoering en communicatie 

 

6. Bewaartermijnen 

AdMEN Compliance bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is 
voor de doeleinden waarvoor deze zijn verzameld, tenzij een langere 
bewaartermijn wettelijk verplicht is. 

Gegevens Maximale 
bewaartermijn 

Toelichting 

Voor- en achternaam 7 jaar / 2 jaar na 
laatste contact 

7 jaar als onderdeel van de 
fiscale administratie; anders 
max. 2 jaar na laatste contact 

Internetbrowser en 
apparaattype 

26 maanden Gebruikelijk voor 
analytics/cookies 

Bankrekeningnummer 7 jaar Onderdeel van de fiscale 
administratie 

Geslacht 2 jaar na laatste 
contact 

Alleen bewaren als dit nodig is 
voor dienstverlening of 
dossiervorming 

Geboortedatum 2 jaar na laatste 
contact / 7 jaar 
bij administratie 

7 jaar als dit onderdeel is van de 
administratie of overeenkomst;  

Geboorteplaats 2 jaar na laatste 
contact 

Alleen bewaren als dit nodig is 
voor dienstverlening of 
dossiervorming 

Adresgegevens 7 jaar / 2 jaar na 
laatste contact 

7 jaar bij facturatie of 
administratie; anders max. 2 jaar 

Telefoonnummer 2 jaar na laatste 
contact 

Voor contact en klantbeheer 

E-mailadres 2 jaar na laatste 
contact 

Voor contact en klantbeheer 
 

IP-adres 6 maanden Korte bewaartermijn 
aanbevolen vanwege 
privacygevoeligheid 

Overige 
persoonsgegevens die 
de klant actief verstrekt 

2 jaar na laatste 
contact 

Bijvoorbeeld profielgegevens, 
correspondentie en telefonisch 
verstrekte informatie 

Gegevens over 
activiteiten op de 
website 

26 maanden Voor analytics en 
websitegebruik 

Gegevens over 
surfgedrag over 
verschillende websites 
heen 

24 maanden Alleen met geldige 
toestemming voor 
tracking/advertentiedoeleinden 
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Lijst met 
contactgegevens van de 
klant via een app 

2 jaar na laatste 
contact 

Alleen bewaren als dit nodig is 
voor communicatie en binnen 
het doel past 

 

 

7. Delen van persoonsgegevens met derden 

Persoonsgegevens worden alleen gedeeld met derden indien dit noodzakelijk is 
voor de uitvoering van onze diensten of om te voldoen aan wettelijke 
verplichtingen. Met verwerkers sluiten wij verwerkersovereenkomsten om uw 
privacy te waarborgen. 

 

8. Doorgifte van persoonsgegevens buiten de EER 

Het kan voorkomen dat AdMEN Compliance voor haar dienstverlening 
gebruikmaakt van externe dienstverleners die persoonsgegevens verwerken 
buiten de Europese Economische Ruimte (EER), bijvoorbeeld bij het gebruik van 
cloudoplossingen, softwareleveranciers of communicatiediensten waarvan de 
servers zich buiten de EER bevinden. 

Indien persoonsgegevens worden doorgegeven aan landen buiten de EER, 
draagt AdMEN Compliance er zorg voor dat dit uitsluitend gebeurt in 
overeenstemming met de geldende privacywetgeving. Dit betekent dat 
persoonsgegevens alleen worden doorgegeven indien sprake is van een passend 
beschermingsniveau. Indien noodzakelijk treft AdMEN Compliance aanvullende 
waarborgen, zoals het sluiten van door de Europese Commissie goedgekeurde 
modelcontractbepalingen (Standard Contractual Clauses) of het samenwerken 
met partijen die vallen onder een door de Europese Commissie goedgekeurd 
doorgiftemechanisme. 

AdMEN Compliance beoordeelt per situatie of doorgifte buiten de EER 
noodzakelijk is en of daarbij passende maatregelen zijn genomen om de 
bescherming van persoonsgegevens te waarborgen. 

 

9. Beveiliging van gegevens 
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Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om 
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang 
en ongewenste openbaarmaking. 

 

 

 

10. Rechten van betrokkenen 

U heeft het recht om: 

• Uw persoonsgegevens in te zien 
• Uw gegevens te laten corrigeren of verwijderen 
• Bezwaar te maken tegen verwerking 
• Uw toestemming in te trekken 
• Gegevens over te laten dragen 

 

U kunt hiervoor contact met ons opnemen via de onderstaande 
contactgegevens. 

 

11. Klachten 
 
Indien u een klacht heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens, kunt u 
contact met ons opnemen. Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij 
de Autoriteit Persoonsgegevens. 

 

12. Contactgegevens 

AdMEN Compliance 
E-mail: info@admencompliance.nl 
Telefoon: +316 43083409   
 

13. Wijzigingen 

AdMEN Compliance behoudt zich het recht voor om dit privacybeleid te wijzigen. 
Wijzigingen kunnen noodzakelijk zijn vanwege veranderingen in de 
bedrijfsvoering, de dienstverlening of de toepasselijke wet- en regelgeving. Bij 
substantiële wijzigingen die van invloed zijn op de wijze waarop 
persoonsgegevens worden verwerkt of op de rechten van betrokkenen, worden 
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aangesloten zzp'ers hiervan voorafgaand op de hoogte gesteld via e-mail of via 
een melding op de website. De meest actuele versie van de privacyverklaring en 
privacybeleid is altijd te raadplegen op de website van AdMEN Compliance. 
Onderaan dit beleid staat vermeld wanneer de privacyverklaring en privacybeleid 
voor het laatst is gewijzigd. Door na een wijziging gebruik te blijven maken van 
de diensten van AdMEN Compliance, wordt de gewijzigde privacyverklaring en 
privacybeleid geacht te zijn aanvaard. Laatste wijziging: 24 maart 2026. 
Wij adviseren u onze privacyverklaring en privacybeleid regelmatig te 
raadplegen. 
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